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Santa Marta, 3 de diciembre de 2019

Para: Usuarios Puerto de Santa Marta
De Sociedad Portuaria Regional de Santa Marta S.A.
Ref.  Cambios en proceso Ingreso de Contenedores “Full In”

Con el proposito de agilizar el tiempo de atencion en el ingreso de contenedores llenos (Fullin) al
Puerto de Santa Marta, a partir del préximo 10 de diciembre de 2019, serd necesario digitar en el
anuncio de carrusel / anuncio de carga de exportacion realizado a través de puerto virtual, la
siguiente informacion:

e Booking. El sistema validara que el booking esté activo y tenga cupo disponible.

e Sello del exportador. EIl contenedor debe tener colocado un sello de alta seguridad
certificado por la Norma ISO 17712 y plenamente identificados con la letra “H”. El sello
del exportador debe estar ubicado en la parte inferior de la barra izquierda de la puerta
derecha. Este sera el tinico sello que serd leido y verificado por el Puerto de Santa Marta."

Sello Alta Seguridad

e Peso en Kg. Si no tiene el peso, deberd colocar cero. Lo anterior sin perjuicio de la
informacion que debe suministrar a la naviera para cumplir el tramite de VGM. Si requiere
pesaje, debe hacer la solicitud de servicio en la oficina de radicacion mediante correo
electronico donde le haran saber el costo respectivo.

e IsoCode/Sizetype.
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La informacién se transmitird automaticamente al sistema de informacion portuaria. Cualquier
inconsistencia con respecto a datos que se validen con el sistema le impedira la radicacion y con
respecto a los sellos sera reportado por area de seguridad a las autoridades de control de la Policia
Nacional Antinarcéticos para su informacion.

Los vehiculos que se presenten al terminal sin estar radicados y tener turno para servicio deberan
retirarse de la entrada y en ningin caso serdn atendidos hasta tanto cumplan el proceso de
radicacion.

Cualquier cambio en la informacion del proceso de radicacion, requiere un tramite de cambio
documental y por tanto le aplicara la tarifa acordada por este concepto.

El departamento de servicio al cliente estara a su disposicion para aclarar cualquier duda. Los
contactos de las personas a cargo son los siguientes:

Diana Salas: diana.salas(@smitco.com.co
Darwin Terraza. dterraza(@spsm.com.co

Atentamente,

Puerto de Santa Marta Smitco



